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Тарифный план «Моя Карта Бонус» 
Тарифы по обслуживанию банковских карт в АО «ГЕНБАНК» 

1. ВЫПУСК И ОБСЛУЖИВАНИЕ БАНКОВСКИХ КАРТ 

 
1.1 открытие Счета и выпуск основной банковской карты* комиссия не взимается 

   
1.2 выпуск дополнительной банковской карты 1 комиссия не взимается 

1.3 выпуск/перевыпуск платежного стикера к Счету 700 рублей 

   
1.4 ежемесячное обслуживание карты  комиссия не взимается 

   
1.5 перевыпуск карты в случае истечения срока действия комиссия не взимается 

   
1.6 досрочный перевыпуск карты в случае изменения личных данных/ порчи 

карты 

комиссия не взимается 

   
1.7 досрочный перевыпуск карты в случае утраты/ кражи/ компрометации 

карты/ПИН-кода 2 

150 рублей 

   
1.8 блокировка/разблокировка карты  комиссия не взимается 

   
1.9 установка индивидуального лимита в пределах лимитов на проведение 

операций, установленных разделом 7 при обращении в Банк 

150 рублей 

   
1.10 смена ПИН-кода карты 50 рублей 

   
1.11 запрос доступного лимита (остатка) средств на карте в банкоматах сторонних 

банков 

50 рублей 

   
1.12 предоставление справки по Счету, заверенной АО «ГЕНБАНК» 3 150 рублей 

   
1.13 предоставление выписки по Счету, заверенной АО «ГЕНБАНК» 3 комиссия не взимается 

   
1.14 запрос доступного лимита (остатка) средств на карте в банкоматах АО 

«ГЕНБАНК» 

комиссия не взимается 

   
1.15 Комиссия за ежемесячное обслуживание Счета при условии отсутствия 

операций по Счету в течение 12 месяцев4 

300 рублей 

   
 2. ОПЕРАЦИИ С НАЛИЧНЫМИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ 

 
2.1 выдача наличных денежных средств в банкоматах и ПВН АО «ГЕНБАНК» 5 комиссия не взимается 

   
2.2 выдача наличных денежных средств в банкоматах АО «АБ «РОССИЯ»  5  комиссия не взимается 

   
2.3 выдача наличных денежных средств в банкоматах сторонних банков 5,6 до  

50 000 (включительно) рублей в месяц 

комиссия не взимается 

   
2.4 выдача наличных денежных средств в банкоматах сторонних банков 5,6 

свыше 50 000 рублей в месяц 

1% (мин. 300 руб.) 

   
2.5 выдача наличных денежных средств в ПВН сторонних банков 5,6 1% (мин. 300 руб.) 

   
2.6 внесение наличных денежных средств через ПВН, терминалы 

самообслуживания, банкоматы и кассы (операция по Счету без 

использования банковской карты) АО «ГЕНБАНК» и сторонних банков 

комиссия не взимается 

   
2.7 выдача наличных денежных средств со Счета без использования банковской 

карты 

1% (мин.  300 руб.) 

   
 
3. БЕЗНАЛИЧНЫЕ ОПЕРАЦИИ 

 
3.1 безналичное зачисление денежных средств на Счет карты комиссия не взимается 

   
3.2 совершение операций по оплате товаров и услуг в торгово-сервисной сети , в 

том числе в сети Интернет 

комиссия не взимается 
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3.3 списание со Счета при совершении перевода денежных средств на Счета, 

открытые в Банке и в других кредитных организациях 

тарифицируются 

отдельным договором 

   
 4. КЛИЕНТСКИЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 

 
4.1 начисление процентов на остаток денежных средств по Счету7 при 

выполнении  критерия выплаты клиентского вознаграждения  «социальный» 

(п.6.1.) в расчетном месяце 

4,00% годовых 

   
 
5. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ 

 
5.1 получение оповещений в рамках Пакета «Стандарт» 8 комиссия не взимается 

   
5.2 получение оповещений в рамках Пакета «Расширенный» 9,10 89 руб. 

   
 
6. КРИТЕРИИ ВЫПЛАТЫ КЛИЕНТСКОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 

 
6.1 «социальный» - при наличии  зачислений за последние 3 месяца из бюджетных организаций выплат 

социального характера на сумму от 0,01 рублей, предусмотренных законодательством РФ 

  
 
7. ЛИМИТЫ НА ПРОВЕДЕНИЕ ОПЕРАЦИЙ 12 

 
7.1 лимит снятия наличных денежных средств в банкоматах и ПВН  

   
7.1.1 в день 13 300 000 рублей 

   
7.1.2 в месяц 14 700 000 рублей 

   
 
8. ОВЕРДРАФТНОЕ КРЕДИТОВАНИЕ СЧЕТА 

 
8.1 штраф за несанкционированный перерасход денежных средств на Счете 

(неразрешенный овердрафт)  

комиссия не взимается 

 
Примечания: 

* - Клиенту открывается один Счет и выпускается одна основная карта в рамках Тарифного плана «Моя Карта Бонус». 

1 - к основной банковской карте предоставляется не более 2 (двух) дополнительных карт.  

2 - комиссия взимается перед выпуском карты в день подачи Заявления единоразово. В случае отказа от пользования картой комиссия не возвращается. 

3 - справки/выписки предоставляются держателю основной карты при обращении в Банк. 

4 - комиссия взимается в первый рабочий день месяца следующего за отчетным месяцем. Комиссия за последний отчетный месяц года взимается в последний 

календарный день последнего месяца года. При отсутствии денежных средств на Счете либо наличии ограничений на проведение операций по счету в 
соответствии с законодательством РФ комиссия не взимается. Комиссия взимается при условии наличия на счете в сумме не более 1000 руб. на дату списания 

комиссии. Списание комиссий, начисление процентов на остаток денежных средств, а также ошибочные зачисления/списания средств со счета не являются 

операциями. Если остаток денежных средств на счете меньше размера комиссии, то комиссия взимается в размере остатка на счете. 

5 - в пределах установленных лимитов на проведение операций (п.7). 

6 - от суммы выдачи, без учета комиссии сторонних банков. 

7 - на минимальную сумму остатка на Счете в расчетном месяце. Выплата процентов на Счет осуществляется в первый календарный день месяца следующего 

за расчетным месяцем при выполнении любого из критериев выплаты клиентского вознаграждения и активная карта. Первый расчетный месяц начинается с 

даты первого календарного дня месяца и заканчивается последним календарным днем месяца, в котором была проведена первая операция по Счету. Каждый 
последующий расчетный месяц начинается в день, следующий за днем окончания предшествующего расчетного месяца, и заканчивается в дату закрытия Счета. 
Проценты за последний отчетный месяц года могут быть выплачены Банком в последний календарный день последнего месяца года. 

8 - в Пакете услуг «Стандарт» Банк самостоятельно определяет перечень Операций и порядок информирования клиентов по ним посредством Системы 

дистанционного банковского обслуживания, PUSH, SMS-уведомления, предоставление выписки в подразделении Банка. Приоритетным способом 

информирования по Операциям является Система дистанционного банковского обслуживания. Услуга оповещения в рамках пакета «SMS стандарт» по 

договорам, заключенным до 31.12.2022, тарифицируется как услуга оповещения в рамках Пакета «Стандарт». По Операциям оплаты в сумме до 3000 руб. за 1 
Операцию, Банк уведомляет посредством Системы дистанционного банковского обслуживания или предоставление выписки в подразделении Банка. 

9 - в Пакет «Расширенный» входит информирование клиента по всем операциям с использованием банковской карты. Банк самостоятельно определяет порядок 

информирования клиентов по Операциям посредством Системы дистанционного банковского обслуживания, PUSH, SMS-уведомления, предоставление 

выписки в подразделении Банка.  Комиссия взимается в первый календарный день месяца следующего за отчетным месяцем. Комиссия за последний 

отчетный месяц года взимается в последний календарный день последнего месяца года.  Комиссия взимается по каждому номеру карты и по каждому номеру 

телефона, указанному в заявлении Клиента на подключение к услуге. Если по Счету отсутствуют приходные/расходные операции, то взимание комиссий не 

происходит. Комиссия не взимается при наличии зачисления заработной платы10 в отчетном месяце. Услуга оповещения в рамках пакета «SMS расширенный» 

по договорам, заключенным до 31.12.2022, тарифицируется как услуга оповещения в рамках Пакета «Расширенный». 

10 – зачисление заработной платы от компаний, состоящих на зарплатном обслуживании в АО «ГЕНБАНК» и зачисление заработной платы от компаний, не 

состоящих на зарплатном обслуживании в АО «ГЕНБАНК» с назначением платежа, содержащим: заработная плата, аванс, отпускные, расчетные при 

увольнении, премия, стипендия, оплата труда. 

11- расчетный месяц начинается с даты первого календарного дня месяца и заканчивается последним календарным днем месяца, в котором была проведена 
первая операция по Счету. Операции по оплате товаров и услуг, совершенные через Систему дистанционного банковского обслуживания, а также операции по 

переводу средств на электронные кошельки и карты, не учитываются. 

12 - установленные лимиты не подлежат изменению в сторону увеличения. Банк может устанавливать индивидуальные лимиты для каждого клиента на выдачу 

наличных средств со Счета банковской карты. 

13 - ежедневный расходный лимит действует с 00 час. 00 мин. по 23 час. 59 мин. текущего дня. 

14 - ежемесячный расходный лимит действует с 00 час. 00 мин. первого календарного дня месяца по 23 час. 59 мин. последнего календарного дня месяца по 

московскому времени. 
 


